
 1403در سال  كاركنان بازنگري سياست هاي آموزشياقدام اصلاحي و 

موارد زير  اخلاق بالينيو  با توجه به نياز به بازنگري سياست هاي آموزشي كاركنان ،با توجه به استانداردهاي اعتباربخشي

 :مورد توجه قرار گرفت

 کارکنان آموزشی نیازسنجی -

 باشد مي نيازسنجي فرايند صحيح اجراي آموزشي، هاي برنامه اجراي و تدوين در گام ترين اساسي كه اين به نظر -1

يا مسئول  سرپرستار توسط شده اعلام نيازسنجي فردي، توسعه برنامه مبناي بر پرستاري كاركنان سنجي نياز

 اختصاصي يا عمومي هاي مراقبت موضوع با بيمارستان كلان هاي سياست اساس بر آموزشي هاي برنامه و واحد

 .مي باشد

انجام منابع انساني  يت مديرن با نظر مدير عامل و غير پزشك و غير پرستار با مسئولزشي پزشكانيازسنجي آمو -2

 .مي گردد

توسط مدير پرستاري بر طبق گزارشات سوپروايزران و ارزشيابي پرسنل به  پرستاران نيازسنجي آموزشي -3

 .گرددمي سوپروايزر آموزشي ابلاغ 

نياز هاي آموزشي طبق ارزيابي عملكرد كاركنان و ارزشيابي آنها توسط سرپرستار در طي شيفت هاي مختلف ،جمع -4

 .گرددمي  تحويل به سوپروايزر آموزشي پس از تكميل فرم هاي توسعه فردي بندي گردد و 

 آموزشی های برنامه بندی اولویت -

 .بي فرايندها موارد زير جزو اولويت هاي آموزشي مي باشدبا توجه به لزوم استاندارد هاي اعتباربخشي ، ارزيا

( ۳ استرس مديريت( ۲ و كنترل خشم بيمار با ارتباط اصول رعايت و مندي حرفه( ۱: ارتباطي هاي مهارت اولويت -1

 اخلاق بالينيو   بيمار حقوق منشور و خدمت گيرندگان حقوق رعايت

 ،و حفاظت فردي  عفونت كنترل اصول( ۲ پيشرفته و پايه ريوي قلبي احيا( ۱: عمومي اي حرفه هاي مهارت اولويت -2

( ۸ بيماران مراقبتي سطوح( ۷ پرستاري نويسي گزارش( ۶ محيط بهداشت( ۵ بيمار ايمني( ۴ دست بهداشت(  ۳

 ADR( ۱۱ فشاري زخم انواع ومراقبت پيشگيري( ۹( هموويژلانس)خوني هاي فرآورده و خون تزريق دستورالعمل

 نتايج تفسير( ۴ تروما( ۳ نوزادان ريوي قلبي احيا( ۲ پيشرفته ريوي قلبي احيا( ۱: تخصصي هاي مهارت اولويت -3

( ۷ ويژه هاي بخش ونتيلاتور با كار( ۶ ويژه هاي بخش ها ريتمي ديس( ۵ ويژه هاي بخش شرياني خون گازهاي

اورژانس ( ۹  نوزادان و مادران پرسنل براي مادر شير با تغذيه ترويج كارگاه( ۸ اورژانس پرسنل بيمارستاني ترياژ

 هاي زايمان براي پرسنل مامايي

 آموزش های شیوه تعیین -

به صورت . گردد مي استفاده  و باليني ها به صورت حضوري و غير حضوري علاوه بر برگزاري كلاسروش آموزش  -1

در راستاي مديريت سبز و  شودآموزش داده نيز  مجازيچهره به چهره ،دادن پمفلت ،سايت بيمارستان ، صفحات 

قبل و بعد از كلاس كمتر استفاده گردد و از روش هاي الكترونيك استفاده  ياز برگه هاي كاغذي جهت آزمون ها

 .شود 

 سازماني برون هاي دوره در شركت جهت پرسنل معرفي -2



 آموزشي هاي دوره برگزاري ارزيابي -3

 يادگيري، واكنشي، سطح ۴ در پاتريك كرک ارزشيابي الگوي اساس بر آموزشي هاي دوره بخشي اثر بررسي -4

 .شود مي انجام عملكردي و رفتاري

 و پرسنل جديدالورود مشاركت كاركنان خبره در آموزش پرسنل -5

با ...( كار با سيستم هاي بيمارستان ،ايمني بيمار وكار با تجهيزات ،دستورالعمل ها ،)آموزش پرسنل جديدالورود  -6

 .خبره بخش مي باشد سرپرستار و پرستار 

توانمندي پرسنل جديدالورود شامل مهارت هاي ارتباطي ،مهارت هاي اختصاصي و مهارت هاي عمومي كه توسط  -7

چهره به چهره ،جزوه )سوپروايزر آموزشي تهيه شده است ،توسط سرپرستار ارزيابي شده و با روش هاي آموزشي 

 .نقاط ضعف برطرف گردد..(و

آموزشي و  نياز به برگزاري كلاس آموزشي ،درخواست كلاس توسط سرپرستار به صورت در صورت عدم رفع نياز  -8

 . مكتوب هر فصل به سوپروايزر آموزشي داده شود

هزينه مدرسين از بودجه آموزش كه هر شش ماه توسط معاونت توسعه و منابع انساني مشخص مي گردد،پرداخت  -9

 .شود
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